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Quelques  EnmomemerrCemmetons __zu0s _ ons amso
nombres

Population Centre Loire 1185000 1188182 1196991

Réseay Smucrnesermoren (uno) 2008 2009 2010
1 92 92

Caisses locales 9

Administrateurs des Caisses locales 1093 1108 1073
Sociétaires 148 112 158 693 178 284
Agences (ouvertes 5 jours/semaine) 169 170 170
Guichets libre-service 293 300 304
Effectif moyen de l'année 2119 2092 1991
(CDD + CDI CACL)
Jeunes recrutés 46 54 56
Stagiaires 131 198 151
Apprentis/contrats de qualification 96 78 66
acwme 2008 7009 2010
Comptes services Crédit Agricole 281718 286133 288 352
Cartes bancaires 326249 328 453 338 463
Assurances |IARD 191 506 215252 234602
- IARD (auto + mrh) 125058 138 866 151 479
- GAV 16 982 19951 21577
- SANTE 12 627 14 667 15920
- Plein-droit 36839 41768 45626
Compreserpnéts 2008 2009 2010
Clients titulaires d'un contrat 598 229 600 683 598 392
Comptes de dépots a vue (DAV) 459188 461978 466 307
PEL + CEL + PEP 200054 207822 213785
LDD 200232 196 284 192 662
LEP 84148 78 184 73528
Comptes titres 157 223 163023 177 303
Préts gérés 641211 647737 651815
Ressources
collectées Collecte monétaire 2243 2279 2368
Epargne 5655 5896 6151
Assurance a caractére d'épargne 3798 4097 4326
Valeurs mobiliéres 2522 2 866 2 843
ToraL coLLecTe 14218 15138 15 688
Epargne bilan (yc DAV)/BDF 34,7 % 353 % 359 %
DAV 32,6 % 311% 32,6 %

Activité
Crédits LMY 232 216 216

EnTreprises 737 508 507
Professionnels 242 179 175
Entreprises 293 175 265
Collectivités publiques 202 154 67
ParTicuLiers 1312 1038 1200
Habitat 1074 783 960
Consommation 238 255 239
ToraL créances 2281 1762 1922
dont filiales (Unimat) 43 27 32




ENCOURS De CRéDITS en M€ | 2008 2009 2010

AGRICULTURE 944 990 998
EnTRePRISES 3109 3123 3081
Professionnels 1038 919 887
Entreprises 1143 1223 1254
Collectivités publiques 928 981 939
ParTicuLiers 6 355 6 498 6 690
Habitat 5788 5909 6087
Consommation 568 589 603
CRréances RATTacHEeS eT accessoIRes 84 74 66
TotaL 10 493 10 685 10 834
Parts pe marcHé surencours  Déc.08  Déc.09  Déc.10
Total crédits 44,0 % 43,6 % 42,1%
dont crédits habitat 45,7 % 44,8 % 43,1%
dont crédits consommation 42,2 % 432% 43,4%

PropuIT neT Bancaire en M€
Crédit collecte 165,2 176,9 196,1

Formation
du résultat

Activité financiére & marges diverses 41,3 51,7 40,2
Assurances 64,4 64,7 64,1
Facturation - vente de service 90,3 89,0 87.2
GLoBaL PNB 361,1 382,3 387,6
PNB p'acTiviTé 319,8 330,6 347,4

CompPTe De RESULTATS 2008 2009 2010

(comptes sociaux) en M€
Produit Net Bancaire 361,1 3823 387.6
CFO nettes 208,7 205,8 2109
RBE 152,4 176,5 176,8
Co(t du risque général 50,5 53,9 27,5
RésuLrar p’expLoiTaTion 101,9 122,6 149,3
Prov. & exceptionnel 33 50 15,5
RésuLtat avant impoT 98,6 117,5 133,8
IS et dotations a caractere fiscal 20,1 41,0 42,2
RésuLtat net 78,5 76,5 91,6
CodT DU RISQUe ‘ 2008 ‘ 2009 ‘ 2010
Total encours CDL en M€ 279 317 296
Taux pe CDL 265% 297% 2,73%
Volume de provisions en M€ 216 249 228
Taux pe Provision 7753% 78,54% 77,01%
CodT DU RISQue CREDITS en M€ 34,3 62,3 12,4
BiLan 2008 2009 2010
Total du bilan en M€ 12292 12 459 12 500
Total fonds propres en M€ 1212 1109 1204
PRIncipaux ratios 2008 2009 2010
Ratio de solvabilité CRD Bale Il 1081%  1096%  1184%
Rentabilité de fonds propres (ROE) 722 % 771 % 8,62 %
ROA 0,64 % 0,61 % 0,73 %
[ CoeFFicienT D'expLoOITaTION ‘ 2008 ‘ 2009 ‘ 2010
CFO nettes/PNB 57,79 % 53,84 % 54,40 %
Charges de personnel/PNB 3490%  3232% 3217 %
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